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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HAN DE
REGIR EN EL PROCEDIMIENTO ABIERTO PARA LA
ADJUDICACION DEL CONTRATO DE GESTION DEL
SERVICIO DE ORDENACION Y REGULACION DEL
ESTACIONAMIENTO DE VEHICULOS BAJO CONTROL
HORARIO Y DEL SERVICIO DE INMOVILIZACION,
RETIRADA Y TRASLADO DE VEHICULOS DE LAS VIAS
PUBLICAS DE LA VILLA DE NOJA.

TITULO L. Prescripciones técnicas del servicio de regulacion del estacionamiento de
vehiculos bajo control horario

TITULO IL.- prescripciones técnicas del servicio de inmovilizacién, retirada y traslado
de vehiculos de las vias publicas

TITULO 1. PRESCRIPCIONES TECNICAS DEL SERVICIO DE
REGULACION DEL ESTACIONAMIENTO DE VEHICULOS BAJO
CONTROL HORARIO

1.- OBJETO DEL SERVICIO Y PRESTACIONES QUE COMPRENDE.

El servicio de regulacién del aparcamiento en la via publica tiene por objeto
conseguir la rotacién de vehiculos en zonas con insuficiencia de oferta de plazas de
aparcamiento disponibles, permitiendo con ello un uso mas racional de las mismas.

Este servicio comprende, ademas de las obligaciones que fueran, en cada
momento, impuestas por la legislacion y los reglamentos vigentes, las siguientes
prestaciones:
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> El control del tiempo de estacionamiento de los vehiculos en las zonas
reguladas, mediante controladores autorizados debidamente uniformados para su mas
facil identificacion.

> Gestion de cobro de las tarifas exigibles conforme a acuerdo municipal a los
usuarios del servicio.

> La formulacién de denuncias voluntarias y su envio al Ayuntamiento por el
medio mas adecuado para su rapida tramitacion.

> Conservacion, mantenimiento y reposicién de los aparatos expendedores de
tickets y demas elementos materiales necesarios para la prestacion del servicio.

> Conservacién, mantenimiento y reposicién de la sefializacién horizontal y
vertical de las zonas objeto de regulacion.

» La elaboracién y distribucion de los distintivos de residentes bajo la direccién,
inspeccion y control del Ayuntamiento.

2.- AMBITO DE APLICACION DEL SERVICIO.

El servicio de control del estacionamiento de vehiculos bajo control horario se
aplicara a todo el Término Municipal de Noja. En la Ordenanza Fiscal reguladora del
Aparcamiento Limitado y Controlado se establecen, con la calificacion de “vias de
actuacion preferente”, un tipo de vias y espacios publicos, que corresponden a las zonas
de mayor densidad de afluencia de vehiculos y con mayor demanda de plazas de
aparcamiento.

Inicialmente se desarrollara en las vias piiblicas actualmente reguladas en el
municipio de Noja, con 1440 plazas.

Se establecen dos zonas de estacionamiento regulado en el término municipal de
Noja, denominadas Zona Centro» y Zona de Playas. La zona centro estara sefializada
horizontalmente en color verde y la zona de playas lo ser4 en color azul.

Dentro de la zona centro se establecen unas calles de uso exclusivo para rotacién
de vehiculos, en las cuales no tiene validez los distintivos de residentes para no
empadronados en la Villa de Noja.
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Las relaciones de calles a las que se refieren los parrafos anteriores se recogen en
los correspondientes anexos de la Ordenanza.

El Ayuntamiento se reserva la posibilidad de impedir temporalmente el
estacionamiento en los dmbitos expresados y, por consiguiente, la gestion del servicio,
en base a criterios de movilidad urbana, realizacion de obras o celebracion de fiestas o
manifestaciones religiosas, culturales, deportivas o de cualquier otro tipo, oficiales o no,
que sean promovidas o autorizadas por éste, sin que pueda reclamar el adjudicatario
cantidad alguna.

En cuanto al coste del servicio: el coste maximo estimado anual del mismo,
recogido en la cldusula 6 del PCAP, se corresponde con la configuracion del servicio de
estacionamiento regulado en el momento de la licitacion.

El Ayuntamiento se reserva el derecho, previa aprobacién por el 6rgano de
gobierno municipal en los términos legales oportunos, de ampliar o reducir el drea
regulada (vias publicas) y/o el numero de plazas de estacionamiento reguladas, siendo
obligatoria su ejecucion por el contratista en el plazo méximo de tres meses desde su
aprobacion, cuantificindose conforme a lo dispuesto en este pliego y en la oferta
presentada.

El adjudicatario correrd con los gastos que pudieran derivarse, en su caso, del
traslado y nueva instalacién de los expendedores y/o elementos de sefializacién, previa
aprobacion por los servicios técnicos municipales.

En caso de aumentar el area debera ejecutarse por el adjudicatario a su costa
todas las obras y trabajos necesarios para su implantacion.

Asimismo, el adjudicatario podrda proponer, acompafiando los estudios
justificativos correspondientes, nuevas areas a regular, distribucion y ubicacién de
plazas y calendario de implantacién, para su aprobacién por el Ayuntamiento,
cuantificindose conforme al coste ofertado por plaza.

En ningin caso podra abarcar zonas ni espacios del dominio publico maritimo
terrestre o de cualquier otro tipo de dominio publico distinto del que sea titularidad del
municipio sin haber obtenido autorizacion expresa previa, en cuyo caso la prestacion del
servicio se sujetara, en todo momento a las condiciones y requisitos impuestos en la
correspondiente autorizacion y a la normativa sectorial que resulte de aplicacion.
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3.- REGIMEN DE PRESTACION DEL SERVICIO.

El servicio se prestard de lunes a domingos, incluidos los festivos, de 10:00 a
20:00 horas de forma ininterrumpida, todos los dias comprendidos entre el 15 de junio y
el 16 de septiembre de cada afio, ambos inclusive.

No obstante, el horario podra ser sujeto a modificacion a lo largo del periodo de
vigencia de la concesion, a instancias del Ayuntamiento o del adjudicatario, mediante
resolucion municipal en los términos legales oportunos.

Las tarifas seridn siempre las vigentes en la correspondiente Ordenanza
aprobada por el Ayuntamiento de la villa de Noja.

4.- RECURSOS MATERIALES.

Dentro de la zona regulada, corresponde integramente al concesionario la
organizacion del servicio y su financiacion, asi como la aportacion de los siguientes
elementos.

En el Proyecto Técnico y en el estudio econdmico se describirdn y se valoraran
los medios materiales ofertados para la realizacion de este Servicio, asi como el
mantenimiento necesario para cada uno de los medios propuestos.

4.1°.- Expendedores de Tickets.

El adjudicatario vendra obligado a instalar, a su cargo y bajo la correspondiente
supervision y direccion de los servicios municipales correspondientes, los expendedores
necesarios para sustituir a los cuarenta y cinco que en se encuentran instalados.

Los aparatos expendedores de tickets que se instalen en su caso seran todos.de
nueva adquisicion, de reconocida y contrastada calidad,

Se considera como periodo de amortizacion del expendedor los diez afios de
duracion del contrato, renovandose todo el parque al comienzo de la prérroga, caso de
existir esta. Dicha reposicion tendra que ser con la tecnologia acorde, en ese momento.
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Serdn por cuenta del adjudicatario todas las obras necesarias para su instalacion,
debiendo, en cualquier caso, reponer los servicios urbanisticos existentes afectados por
la instalacion, a su estado primitivo.

CARACTERISTICAS BASICAS DE LOS EXPENDEDORES

Los aparatos expendedores de tiques a instalar en las zonas, seran todos de nueva
adquisicion, de reconocida y contrastada calidad, reuniendo como minimo las siguientes
caracteristicas y prestaciones:

v Constaran de una sola apertura para la introduccion de monedas, con
bloqueo automatico de la misma, ante la introduccion de cualquier elemento extrafio.

¥ Permitiran, como minimo la utilizacién de las siguientes monedas de
euro: 0,05; 0,10; 0,20, 0,50; 1,00 y 2,00, y estaran preparados para adaptarse facilmente
a cualquier modificacion de los tipos de monedas.

v Ademas del pago con monedas los expendedores de tiques admitiran
tarjetas chip de prepago, y estardn preparados para la posible utilizacion de tarjetas de
débito/crédito.

v Permitirdn una flexibilidad total de la programacién de tarifas y horarios
incluso varias tarifas simultaneas.

v Tendran previsto el descuento automatico en los periodos gratuitos, y
tendran limitacion automatica del tiempo méaximo autorizado, con devolucion del dinero
pagado.

i Posibilidad de anulacion de la operacion, en caso de equivocacion, por

parte del usuario.,

v Indicaran en la pantalla la hora de fin de estacionamiento autorizado y el
importe abonado a medida que se vayan introduciendo las monedas. Normalmente, en la
pantalla se indicard la hora local en caracteres muy visibles, incluso con iluminacion
interna en horas nocturnas.

v El tique que entregaré el aparato expendedor debera llevar indicado y en
caracteres muy legibles y visibles el importe abonado, la fecha y la hora de fin de
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estacionamiento autorizado, asi como la zona donde estd ubicado el expendedor. Este
tique debera disponer de un resguardo con las mismas indicaciones que el principal, y
deberé permitir impresiones graficas varias.

v Los expendedores irdn dotados de un sistema de control de los tiques
emitidos, de forma que se pueda abastecer a las méquinas de manera organizada,
cerrandose la admision de monedas en el caso de final de carga de los mismos.

v El aparato expendedor estard preparado para entregar un tique en el que
aparezca la hora de solicitud y sirva para anular las denuncias por exceso de tiempo en
un maximo de una hora.

v En ese sentido, los expendedores de tiques dispondran de un teclado o
botonera para posibilitar dicha anulacién de denuncias por medios electrénicos.

4 El expendedor tendrd claramente separados los modulos de
funcionamiento y recaudacion, de forma que el personal técnico de mantenimiento no
tenga acceso a este ultimo médulo.

v La maquina expendera y volcard automdticamente, en soporte
informatico y en tiempo real los datos de dicha méaquina para su control.

v Podra obtenerse informacién del funcionamiento del expendedor en
cualquier momento ya sea de utilizacién como de recaudacion.

% Estaran preparados para trabajar con los mérgenes de temperatura y de
humedad necesarios para la Villa de Noja.

v Los expendedores estardn alimentados por baterias recargables mediante
panel solar de alto rendimiento.

v La placa solar de alto rendimiento estard integrada en el parquimetro y
protegida ante agresiones y vandalismo.

e Todos los aparatos deberan disponer de proteccién contra la oxidacién y
la corrosion.

v Tendran también, un sistema de proteccién antivandalico que proteja
debidamente todo el mecanismo.
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Tendran una configuracién modular que permita un rapido

mantenimiento.

INSTALACION DE LOS EXPENDEDORES

La instalacion de los expendedores de tiques se realizara en las siguientes condiciones:

a)

b)

Los expendedores se situaran en la via publica en los lugares que se indique
en el Proyecto Técnico presentado, previa aprobacion de los Servicios
Técnicos Municipales y respetardn las normas establecidas en la Ordenanza
de Accesibilidad.

Las obras, trabajos y conexiones necesarias para su puesta en
funcionamiento, seran por cuenta del Adjudicatario, que deberd rematar
debidamente los puntos de instalacién, segun las instrucciones de los
Servicios Técnicos Municipales competentes.

CENTRALIZACION DE LOS EXPENDEDORES

Los expendedores deberan estar conectados a un sistema centralizado,

permitiendo gestionar adecuadamente las tareas de mantenimiento preventivo y
correctivo, asi como la posible implantacion de medidas conducentes a mejorar la
movilidad de la ciudad.

La centralizacion de datos se llevara a cabo a través de una red GPRS/UMTS, y

se enviaran como minimo los siguientes:

v

v

v

Avisos de averias y mantenimiento.
Anulaciones de denuncia realizadas.
Cambios de configuracion de forma remota si fuera necesario.

Para llevar a cabo la centralizacion de los aparatos expendedores de tiques la

empresa adjudicataria dispondrd del hardware y software necesarios, asi como su
correcto mantenimiento durante la vida del contrato.

El coste derivado de la transmisioén de datos correra a cargo del adjudicatario.
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4.2%.- Seiializaciéon horizontal y vertical.

La sefializacion, tanto horizontal como vertical, cuyo mantenimiento corre por
cuenta del adjudicatario, serd lo suficientemente abundante, completandose la existente,
en su caso, por el adjudicatario y a su cargo, para que, en ningin momento, pueda
ofrecer duda al usuario de que la plaza de aparcamiento que pretenda ocupar se
encuentra en zona sometida a control.

En las zonas reguladas, el espacio destinado al aparcamiento estara sefializado
verticalmente mediante sefiales aprobadas por los Servicios municipales y, donde sea
posible por la naturaleza de la superficie, también se sefializard horizontalmente con
linea de color azul o verde en la calzada seglin su naturaleza.

Los espacios reservados para otro tipo de estacionamiento, se sefializaran
cumpliendo la normativa especifica para cada caso.

La sefializacion vertical definira el perimetro delimitador de las zonas reguladas
y controladas, mediante sefiales indicadoras de entrada y salida en zona regulada, sin
que sea necesario la instalacion de sefiales verticales en el interior del perimetro asi
definido.

La sefializacion, en cuanto a su ubicacion, materiales, dimensiones y métodos de
aplicacion, sera definida y aprobada en todos los casos por el servicio correspondiente
del Ayuntamiento.

El adjudicatario vendra obligado a efectuar, a su cargo, las modificaciones
necesarias para adecuar la sefializacion a las nuevas condiciones de regulacion en el
caso de que se produzcan variaciones en la misma, siempre y en todo caso bajo la
correspondiente supervision y direccion de los servicios municipales correspondientes.

4.3%.- Tramitacion de denuncias y comunicacién.

Los controladores del servicio iran provistos de los recursos tecnolégicos
necesarios para garantizar la correcta formulacién de denuncias voluntarias, asi como de
elementos de comunicacion y localizacion.

El adjudicatario debera aportar un sistema integral de formulacién de denuncias
que garantice la entrega al Ayuntamiento de las denuncias formuladas en los formatos y
soportes que le sean requeridos para proceder a la tramitacion. Este sistema debera ser
apropiado, por tanto, a las necesidades del servicio y a los requerimientos del
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Ayuntamiento de la Villa de Noja, medidas que se especificaran mediante instruccién
del Departamento de Sanciones una vez iniciado el contrato.

El licitador en su oferta detallara cualitativa y cuantitativamente los medios y
tecnologias a emplear.

Corresponde, en todo caso, al Ayuntamiento la gestion de los procedimientos
administrativos de caracter sancionador a tramitar por la comision de las infracciones,
asi como la gestion del cobro de las sanciones pecuniarias derivadas de los mismos y el
monto de la recaudacion derivada de las mismas.

EQUIPOS PERSONALES

A continuacién, se relacionan los elementos necesarios para conformar el equipamiento
basico de los controladores del servicio y que estard constituido por un terminal de
denuncias, una impresora de denuncias, un lector smart card y un lector RFID. Dichos
elementos podran ser independientes o integrados entre si, dependiendo de las diferentes
configuraciones de hardware existentes.

a) TERMINAL DE DENUNCIAS

Para la formulacion de las denuncias voluntarias emitidas y firmadas electronicamente
por los Controladores del Servicio, se propone un Terminal tipo PDA, el cual debe
poder cumplir con todas las necesidades requeridas por las aplicaciones y sistemas a
utilizar por los controladores del Servicio.

Las principales caracteristicas del Terminal de denuncias, como minimo serdn:
v Sistema operativo Windows Mobile 0 superior.
v Teléfono movil tribanda GSM con capacidad de datos GPRS/UMTS.

v Puerto de comunicaciones bluetooth para poder comunicarse con el resto de
dispositivos con los que no esté integrado.

v Posibilidad de mensajeria corta (SMS).
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b) IMPRESORAS DE DENUNCIAS

Para la impresion de las denuncias, formuladas por los Controladores del Servicio, se
propondré una impresora que debera cumplir los requisitos minimos siguientes:

v Memoria Flash 4Mb para cargar programas, formatos de etiquetas, tipos de letra
escalables y graficos.

v Posibilidad de diferentes tipos de letras y graficos definidos por el usuario,
incluido logotipos personalizados.

v Sistema de apertura con una‘carga facil y rapida de papel.
L Posibilidad de utilizar papel de denuncias de dos pulgadas de ancho.
v Impresion térmica directa.

v Puerto de comunicaciones bluetooth para poder comunicarse con el resto de
dispositivos con los que no esté integrada.

v Sensor de presencia de papel.

v Sensor de marcas negras y de fin de papel.

¢) LECTOR SMART CARD

Los controladores del servicio dispondran de un lector smart card para poder firmar
digitalmente las denuncias voluntarias formuladas. El lector deber4 poder firmar con las
tarjetas expedidas por la Fabrica Nacional de la Moneda y Timbre.

d) LECTOR RFID

Los controladores del servicio dispondran de un lector RFID para poder controlar los
distintivos de residente que a su vez dispondran de dicha tecnologia.

4.4* - Medios materiales auxiliares.

Se consideraran medios auxiliares aquellos destinados a garantizar el correcto
desempefio del servicio por parte de la adjudicataria. En tal sentido, ésta debera

in
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disponer, al menos, de las instalaciones adecuadas, de los vehiculos necesarios para
garantizar las tareas de mantenimiento, de la equipacién conveniente para los
controladores, de medios informéticos y equipos ofimaticos adecuados para la gestion
del servicio y el tratamiento de datos y de una reserva de material para la pronta
sustitucion de posibles piezas dafiadas.

El suministro, mantenimiento y posterior actualizacion de todo este
equipamiento a lo largo del periodo de concesion debera correr por cuenta de la empresa
adjudicataria.

5.- MEDIOS HUMANOS.

Ademas del representante de la empresa adjudicataria exigido en el presente
Pliego, se contard con personal administrativo, de inspeccion, control y recaudacion
suficiente para efectuar las labores de mantenimiento, recaudacién, inspeccion del
material y control de los vehiculos estacionados en la zona regulada.

El personal adscrito al servicio debera concretamente:

v' Efectuar el control de todos los vehiculos que estacionen en la zona que tenga
asignada, en un tiempo maximo de cincuenta minutos por ronda, comprobando
que cumplen la obligacion de exhibir el ticket habilitante, sin rebasar el tiempo
maximo autorizado. '

v" Comprobar y velar por el buen estado y perfecto funcionamiento de los
expendedores de tickets, debiendo advertir de cualquier anomalia de forma
inmediata al servicio de mantenimiento y al Ayuntamiento.

v" Atender las solicitudes de informacion de los usuarios y publico en general.

v Observar y comunicar de inmediato al Ayuntamiento de toda anomalia o
incidente que se produzca en la zona regulada, ya sea en relacién con el trafico o

con cualquier otro supuesto que requiera la intervencién policial.

v" Comunicar de inmediato a la Policia Municipal, con los medios de
comunicacién adecuados, cualquier infraccion viaria.

v' Efectuar las correspondientes denuncias por infracciones de estacionamiento a la
Ley Sobre Tréfico y Ordenanza Municipal reguladora.

11
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v' Aquellas otras funciones que, por el desarrollo del servicio, implantacién de
nuevas tecnologias o mejoras del mismo, se requieran para un adecuado
funcionamiento.

6.- INFORMES Y ESTUDIOS.

El adjudicatario deberd realizar mensualmente estadisticas de las zonas
reguladas, donde se recojan los datos suficientes para poder conocer los diferentes
indices de ocupacion de las plazas, utilizacién de los expendedores, tiempos de estancia,
recaudacion y demas datos que sean solicitados por el Ayuntamiento.

Estos datos se facilitaran dentro de la primera semana del mes siguiente para su
valoracién en las reuniones del érgano de gestion de los servicios y siempre que sean
requeridos al efecto.

Asimismo, se efectuaran estudios similares cada tres meses o a requerimiento
municipal de las zonas de influencia de las calles reguladas entendiendo por tales
aquellas que se encuentren a una distancia media de doscientos metros de las zonas
reguladas.

Ademads, y a requerimiento del Ayuntamiento, el adjudicatario deberé llevar a
cabo estudios de seguimiento del adecuado funcionamiento del servicio mediante
indicadores funcionales, incluidos los relativos al cumplimiento de los objetivos de
movilidad urbana que persigue este Ayuntamiento con la implantacion del servicio.

TITULO IL-  PRESCRIPCIONES TECNICAS DEL SERVICIO DE
INMOVILIZACION, RETIRADA Y TRASLADO DE VEHICULOS DE LAS
VIAS PULICAS.

7.- OBJETO DEL SERVICIO Y PRESTACIONES QUE COMPRENDE.

El objeto de la presente contratacion es la gestion integral del servicio de
inmovilizacion, retirada y traslado de vehiculos de las vias piblicas de La Villa de Noja,
en los supuestos sefialados en la normativa vigente o futura en materia de circulacién de
vehiculos a motor y seguridad vial, en la ordenanza municipal sobre circulacién y

12
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trafico asi como en aquellos otros supuestos en que, en virtud de la normativa legal

vigente o futura competa llevar a efecto al Ayuntamiento de La Villa de Noja.
> Las prestaciones minimas que comprende el servicio son las siguientes:

Retirada de vehiculos por infracciones en materia de tréfico.

Retirada de vehiculos por accidente de trafico

Retirada de vehiculos por abandono en la via publica.

v Y Y ¥

Retirada de vehiculos por orden judicial.

Todos aquellos otros servicios de retirada de vehiculos que sean requeridos por
la Policia Municipal conforme a la Ordenanza Reguladora correspondiente.

24. AMBITO DE APLICACION DEL SERVICIO.

La gestion del servicio se realizara en todas las vias publicas del término
municipal de La Villa de Noja.

/ ’ ’
[ 25. REGIMEN DE PRESTACION DEL SERVICIO.

a) Horario de prestacion del servicio.

El servicio estara a disposicion de la Policia Municipal en el periodo y horario de
limitacién del estacionamiento fijado en este pliego.

b) Equipos de contacto entre el personal del contratista y el Ayuntamiento.

El personal del contratista deberd estar a disposicién y requerimiento de la
Policia Municipal, manteniendo un permanente contacto con el encargado o responsable
de los vehiculos-graa.

A tal efecto, dispondra permanentemente de un equipo movil de comunicacién

directa con la Policia Municipal, a fin de poder ser requeridos sus servicios en todo
momento.

13
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El adjudicatario dotard al vehiculo y a su personal con teléfono, en contacto con
una base central instalada en las oficinas de dicho adjudicatario, al objeto de asegurar
una rapida gestion en la retirada de vehiculos.

c) Presencia de la Policia Municipal en la retirada del vehiculo.

Para la retirada de cualquier vehiculo se encontrara siempre presente un agente
de la Policia Local.

En el momento de producirse el enganche, retirada o desplazamiento del
vehiculo, se cumplimentara la correspondiente hoja de dafios, que incluira los dafios del
vehiculo, y que ird firmada, por el policia que efectiia la intervencién y por el conductor
de la gria.

d) Depésito del vehiculo y devolucién del mismo al interesado.

Los vehiculos retirados se depositaran, salvo indicacién en contrario de Policia
Local, en el Depésito Municipal.

_ Correspondera al adjudicatario la devolucion a los interesados de los vehiculos
retirados, que no podré efectuarse sin el previo cobro de las correspondientes tarifas en
cada momento vigente

e) Tasas del servicio de retirada de vehiculos:

Se cobraran las tasas correspondientes que figuren en la ordenanza aprobada por
el Ayuntamiento de la Villa de Noja.

8. RECURSOS PERSONALES Y MATERIALES.

Los medios materiales y personales que los licitadores consideren necesarios
para la gestion del servicio de retirada de vehiculos mediante gria seran objeto de
descripcion pormenorizada en la oferta.

El servicio se podré realizar con medios materiales y personales de la empresa

adjudicataria o mediante la contratacién, a costa del contratista, de dicho servicio,
siempre y cuando se cumplan las condiciones establecidas en el presente Pliego.
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Asi, se dispondra del personal adecuado y el vehiculos-griia necesario para la
realizacion del servicio objeto de contratacion establecido en el Pliego.

El personal, que deber4 disponer del necesario permiso de conduccién que le
habilite para el manejo del vehiculo ofertado, actuard bajo las érdenes de la Policia
Local, de forma que sélo podra realizar las operaciones de retirada de vehiculos por
indicacion de sus Agentes y en la forma que éstos le indiquen.

Por ofra parte, el vehiculo-griia estarad equipado con todos los medios mecanicos
necesarios la realizacién del enganche y el traslado del modo més eficiente para atender
debidamente el servicio de retirada de vehiculos.

El vehiculo-gria estara dotado de los medios de comunicacién necesarios para la
perfecta comunicacién con la Policia Municipal.

Los licitadores podran proponer, como mejoras, medidas auxiliares de las que
resulte una mejor prestacion del servicio.

RV4ET

ngenieny del transporge
José Javier Muruzabal

Doctor Ingeniero de Caminos, Canales y Puertos

Colegiado n2 5.743

27| APROBZ "l;' POR ACUERDO
[;;,IJ DE P EN ses|oN DE

18






